OBCHODNI PODMINKY

aktualizovano dne 1.2.2026

obchodni spolecnosti
Fitbau s.r.o.

se sidlem K Vypichu 1119, 252 19 Rudna u Prahy identifikacni €islo: 29414741

zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 205369
pro prodej zbozi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové
adrese www.fitbau.cz

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky“) obchodni spole€nosti Fitbau s.r.o., se
sidlem K Vypichu 1119, 252 19 Rudna, identifikaéni &islo: 29414741, zapsané v obchodnim rejstiiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 205369 (dale jen ,prodavajici®) upravuji v
souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,ob&ansky
zakonik®) vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni
smlouvy (dale jen ,kupni smlouva®) uzavirané

mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen ,kupujici®) prostfednictvim internetového
obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové strance
umistnéné na internetové adrese www.fitbau.cz (dale jen

~webova stranka®), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,webové

rozhrani obchodu®).

1.2. Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, ktera ma v umyslu nakoupit
zboZi od prodavajiciho, je pravnickou osobou €i osobou, jeZ jedna pfi objednavani zbozi v
ramci své podnikatelské Cinnosti nebo v rdmci svého samostatného vykonu povolani.

1.3. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna
ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou souéasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a
obchodni podminky jsou vyhotoveny v Eeském jazyce. Kupni smlouvu Ize uzavfit v Ceském
jazyce.

1.5. Znéni obchodnich podminek mlize prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim
nejsou dotena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti predchoziho znéni obchodnich
podminek.

2. UZIVATELSKY UCET

2.1. Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance muize kupujici pfistupovat do
svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani maze kupujici provadét objednavani
zboZi (dale jen ,uzivatelsky ucet®).

2.2. P¥i registraci na webove strance a pfi objednavani zboZi je kupujici povinen uvadét spravné a
pravdivé v8echny udaje. Udaje uvedené v uzivatelském uétu je kupuijici pfi jakékoliv jejich zméné
povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupuijicim v uZivatelském Gétu a pfi objednavani zbozi jsou
prodavajicim povaZzovany za spravne.



2.3. Pristup k uZivatelskému uctu je zabezpeéen uZivatelskym jménem a heslem. Kupuijicije
povinen zachovavat miCenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho
uzivatelského uctu.

2.4. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského ucétu tfetim osobam.

2.5. Prodavajici mGze zrusit uzivatelsky ucet, a to zejména v pfipadé, kdy kupujici svuj
uzivatelsky ucet déle nez 24 mésicu nevyuziva, i v pfipadé, kdy kupujici porusi své
povinnosti z kupni smlouvy (v€éetné obchodnich podminek).

2.6. Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky u€et nemusi byt dostupny nepfetrzZité, a to
zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
prodavaijiciho, popf. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob.

3. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1. VeSkera prezentace zbozi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi.
Ustanoveni § 1732 odst. 2 obanského zakoniku se nepouZije.

3.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to v€etné uvedeni cen
jednotlivého zbozi. U zboZi, které lze pfes webové rozhrani pfimo objednat, jsou ceny
zbozi uvedeny vcetné dané z pfidané hodnoty a vSech souvisejicich poplatk( v prabéhu
nakupu pres koSik. Ceny zbozi zUstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve
webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho
uzavfit kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek.

3.3. Weboveé rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a
dodanim zboZi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené ve
webovém rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zboZi doru¢ovano v ramci uzemi
Ceské republiky.

3.4. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formular ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formular obsahuje zejména informace o:

3.4.1. objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,vlozi“ kupujici do elektronického nakupniho
koSiku webového rozhrani obchodu),

3.4.2. zpusobu uhrady kupni ceny zbozi, udaje o pozadovaném zpusobu

doruceni objednavaného zbozi a

3.4.3. informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spole¢né jen jako

,objednavka®).

3.5. Pfed zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit
udaje, které do objednavky kupuijici vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat a
opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku odeSle kupujici
prodavajicimu kliknutim na tlagitko ,Dokonéit objednavku“. Udaje uvedené v objednavce
jsou prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky
toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou poStou, a to na adresu elektronické poSty
kupujiciho uvedenou v uzivatelském rozhrani &i v objednavce (dale jen ,elektronicka adresa
kupujiciho®).

3.6. Prodavaijici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi,
vySe kupni ceny, pfedpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodate¢né
potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné &i telefonicky).



3.7.Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika doru¢enim pfijeti objednavky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho.

3.8. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedkd na dalku pfi uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prostfedk( na dalku v
souvislosti s uzavifenim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni
hovory) si hradi kupujici sam, pfi¢emz tyto naklady se neli§i od zakladni sazby.

4.CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY

4.1. Prodavajici si vyhrazuje pravo zmény cen i v pribéhu dne bez pfedchoziho upozornéni. V
on-line e-shopu jsou vZzdy aktualni a platné ceny.

4.2. Cena zbozi nezahrnuje naklady na dopravu zbozi (osobni €i dobirkou), baleni zbozi a
montaz. Pfi objednavce je uc¢tovan prepravni poplatek dle dané hmotnosti produktu. Jedna se
o konecny poplatek véetné DPH stejny pro vSechny vyjmenované varianty plateb.

4.3.V cené za pfepravu zasilky je zahrnuta cena prepravy z mista nakladky do mista
vykladky, a to tzv. formou “od domu k domu”. Pokud nebylo pfedem dohodnuto jinak,
neobstarava zasilatel donasku a stéhovani do bytd, sklepu, skladd apod.

4.4. Prodavajici poskytuje v ramci prodeje slevy, které jsou vzdy uvedeny na internetovych
strankach, nebo sjednany osobné ¢€i pisemné. Slevy na zbozZi se nedaji kombinovat, vZdy plati
sleva vySSi. Sleva 6 % za vlastni odvoz zbozi se tak nevztahuje na jiz zlevnéné zbozi nebo na
zbozi, kde je dohodnuta individualni nebo mnozstevni sleva.

4.5. Ceny nabizeného zbozi a sluzeb (doprava, montaz, pozarucni servis atd.) jsou
uvadény véetné DPH

4.7. Dodaci podminka a zpusoby dodani:

A) Kupuijici po dohodé s prodavajicim uvede ve smlouvé nékterou z téchto variant zpasobu
dodani zbozi. Doru€eni u variant (b, c, d, ) v asovém rozpéti od 8:00 do 15:00 hodin, dle
moznosti autodopravy:

a) osobni pfevzeti od 8:30 do 15:30 hodin v Rudna (Rudna u Prahy, K Vypichu 1119) na
provozovné prodavajiciho se slevou za vlastni odvoz)

b) doprava s dobirkou, pomoci sbérné sluzby PPL pro zasilky do 30kg

¢) autodoprava s dobirkou, pomoci sbérné sluzby TOPTRANS pro zasilky nad 30kg

d) autodoprava bez dobirky, pomoci sbérné sluzby PPL pro zasilky do 30kg

e) autodoprava bez dobirky, pomoci sbérné sluzby TOPTRANS pro zasilky nad 30kg



B) Prevzeti objednaného zbozi: Zakaznik je povinen zasilku za pfitomnosti pfepravce
zkontrolovat, zda obal nenese stopy poskozeni. Pokud bude zjisténo poSkozeni, je zakaznik
povinen tuto skute¢nost poznamenat na doklad o prevzeti zasilky (pfipadné zaijistit

fotodokumentaci) a informovat neprodlené dodavatele.

4.8.Platebni podminky

A) Po vzajemné pisemné dohodé kupuijiciho a prodavajiciho obsazené zejména v

kupni smlouvé dle podminek bude kupni cena hrazena nasledujicimi zplsoby:

a) uhrada zalohové faktury ve vysi X % ceny zbozi v€etné DPH nejpozdéji pfi pfedani zbozi a
posléze vyuctovani fakturou po pfevzeti zbozi, zavisi na individualni dohodé se zakaznikem b)
Uhrada faktury po dodani zbozi

c¢) uhrada zbozi v hotovosti pfi pfedani zbozi

d) v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednavce

e) bezhotovostné pfevodem na ucet prodavajiciho ¢. 188764650/0300, vedeny u spole€nosti
CSOB (déle jen ,ucget prodavajiciho®)

B) Prodavaijici je opravnén fakturovat i ¢aste¢né plnéni pfedmétu smlouvy a kupujici je
povinen takovou fakturu ve stanovené dobé splatnosti uhradit.

C) Kupuijici nabyva vlastnického prava ke zboZi az dnem zaplaceni kupni ceny ve
prospéch prodavajiciho v pIné vysi.

4.9. Dodaci podminky

A) Dodaci lhaty jednotlivych produktd jsou uvedeny na internetovych strankach. Prodejce si
vyhrazuje pravo zmény téchto Ihit vzhledem k stavu skladovych zasob a vyrobnich moznosti
dodavatelu. V pfipadé jakékoliv zmény bude kupuijici vzdy upozornén prfedem.

Po vyskladnéni bude zbozi zakaznikovi doru¢eno maximalné do 3 pracovnich dnu.

B) Prodejce se fidi terminologii Ihit dodani od APEK a vysvétluje zakaznikovi

konkrétné pouzitou terminologii:

a) dodaci Ihata oznacena terminem SKLADEM oznaduje, Ze zbozi (minimalné 1ks) je dostupné na
skladu firmy. Déle tento termin znamena také, Ze zboZi je ihned pfipraveno k

odeslani zakaznikem zvolenou formou pfepravce.

b) dodaci Ihita oznacena terminem NA DOTAZ oznamuije, Ze je zakaznikovi doporuceno vyuzit
odbornou zakaznickou linku, ktera mu dostupnost zbozi potvrdi. Tuto moznost dodaci Ihity
prodejce uvadi pfevazné u specifickych produkt(l, kdy je doporu¢ovana konzultace s prodejci
nebo pfi objednavce vétsiho mnozZstvi.

c¢) dodaci Ihl(ita oznacena poétem dni, oznamuje dny za které bude zbozi naskladnéno a
dostupné k odbéru.

C) P¥i sjednané zalohové platbé bude potvrzena dodaci Ihtita dodani prodlouzena o
dobu prodleni s fadnou uhradou zalohové ¢astky v pIné vysi na u€et prodavajiciho.

4.10. Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené
s balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni
cenou i naklady spojené s dodanim zboZi.

4.11. V pfipadé platby v hotovosti ¢i v pfipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi
prevzeti zbozi. V pfipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 5 pracovnich dnu od



uzavieni kupni smlouvy.

4.12.V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi spole¢né s
uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho
uhradit kupni cenu spinén okamzikem pfipsani pfislusné ¢astky na ucet prodavajiciho.

4.13. Prodavajici je opravnén, zejmeéna v pfipadé, Ze ze strany kupujiciho nedojde k
dodateénému potvrzeni objednavky (¢l. 3.6), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pred
odeslanim zboZzi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 obCanského zakoniku se nepouZije.

4.14. Pripadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat. Pokud je jiz na produkt v e-shopu akéni sleva nebo zakaznik obdrzel mnozstevni

vrs owm

slevu.

4.15. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi
pfedpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu
danovy doklad — fakturu. Danovy doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu

po uhrazeni ceny zbozi a zasle jej v elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

4.16. Nehledé na vybér druhu pfepravy a dopravce Vam bude objednavka doru€ena pouze v
pracovnich dnech, pokud se obé strany nedomluvi jinak.

5. ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

5.1. Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 obCanského zakoniku, nelze mimo jiné
odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které bylo ve vyrobé upraveno podle prani
kupujiciho nebo pro jeho osobu - zakazkova vyroba - personifikace.

5.2. Nejedna-li se o pfipad uvedeny v €l. 5.1, €i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma kupuijici pravo objednavku stornovat o této skutec¢nosti musi kupuijici
informovat prodavajiciho budto telefonicky, nebo prostfednictvim emailu: info@fitbau.cz.

5.3. Nejedna-li se o pfipad uvedeny v ¢l. 5.1, €i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy odstoupit,
ma kupuijici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob&anského zakoniku pravo od kupni smlouvy
odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnti od prevzeti zbozi, pficemz v pfipadé, ze predmétem kupni
smlouvy je nékolik druht zbozi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato Ihiita ode dne prevzeti posledni
dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve Ihuté uvedené v
predchozi vété. Odstoupeni od kupni smlouvy muze kupuijici zasilat mimo jiné na adresu provozovny
prodavajiciho &i na adresu elektronické posty prodavajiciho info@fitbau.cz. Pro rychlejsi vyfizeni
doporucujeme pouzit tento Formular pro odstoupeni od smlouvy

5.4. V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek se kupni smlouva od
pocatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do &trnacti (14) dnd od odstoupeni od smlouvy
prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupuijici naklady spojené s navracenim
zbozi prodavajicimu, a to i v tom pfipadé, kdy zbozi nemize

byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.



5.5. V pfipadé odstoupeni od smlouvy dle €l. 5.2 obchodnich podminek vrati prodavajici
penézni prostredky pfijaté od kupujiciho do &trnacti (14) dnl od odstoupeni od kupni smlouvy
kupujicim, a to stejnym zpUsobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal. V pfripadé
odstoupeni od smlouvy ma spotiebitel narok na vraceni finanénich prostredkt za
dopravné v nejnizsi nabizené vysi. Prodavajici je taktéz opravnén vratit plnéni poskytnuté
kupuijicim jiz pfi vraceni zbozi kupujicim ¢i jinym zpusobem, pokud s tim kupujici bude
souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dal$i naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smiouvy,
prodavajici neni povinen vratit prijaté penézni prostiedky kupujicimu dfive, nez mu
kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi podnikateli odeslal.

5.6. Narok na uhradu Skody vzniklé na zbozi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist
proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

5.7. Do doby prevzeti zboZi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy
odstoupit. V takovém pfipadé vrati prodavaijici kupujicimu kupni cenu bez zbytecného odkladu,
a to bezhotovostné na u€et uréeny kupujicim.

5.8. Je-li spole€né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim
a kupujicim uzavfena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od

kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku ucinnosti a

kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

6. PREPRAVA A DODANI ZBOZi

6.1. V pfipadé, Ze je zplsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho,
nese kupuijici riziko a pfipadné dodate¢né naklady spojené s timto zplisobem dopravy.

6.2. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto uréené kupujicim v
objednavce, je kupuijici povinen prevzit zbozi pfi dodani.

6.3. V pfipadé, Ze je z divodl na strané kupujiciho nutno zbozi doru¢ovat opakované nebo
jinym zpusobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady
spojené s opakovanym doruéovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zplsobem
doruceni.

6.4. Pri prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oball zbozi. V
pfipadé shledani porudeni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupuijici
zasilku od prepravce prevzit. V pfipadé jakychkoliv zjevnych zavad (poskozeni) toto zbozi neprevzit
nebo jej pfevzit se zapsanim vyhrady do dodaciho listu pfepravce. V pfipadé nedodrzeni postupu
nezanika kupujicimu narok uplatnit pravo z vady u zbozi v zakonné Ih(ité dvacet ¢tyfi mésicu od jeho
prevzeti.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného pInéni se fidi pfislusnymi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a
§ 2161 az 2174 obanského zakoniku a zakonem ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve
znéni pozdéjSich predpist).

7.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zbozZi pfi prevzeti nema vady. Zejména prodavajici
odpovida kupujicimu, Ze v dobé&, kdy kupujici zboZi prevzal:

7.2.1. ma zboZi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové
vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici oCekaval s ohledem na
povahu zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéneé,



7.2.2. se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému
se zbozi tohoto druhu obvykle pouziva,

7.2.3. zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-
li jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo prediohy,

7.2.4. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a
7.2.5. zbozi vyhovuje pozadavkim pravnich pfedpisu.

7.3. Ustanoveni uvedena v ¢l. 7.2 obchodnich podminek se nepouZziji u zbozi prodavaného za
niz8i cenu na vadu, pro kterou byla niz$i cena ujednana, na opotfebeni zbozi zplsobené

jeho obvyklym uZzivanim, u pouzitého zboZi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotfebeni,
kterou zbozi mélo pfi pfevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zboZzi.

7.4. Prodavajici neodpovida kupujicimu za vadu zplisobenou nespravnou montazi nebo

instalaci, kterou si zakaznik provadi sam svépomoci, nebo pomaci subdodavatele.

7.5. Projevi-li se vada v pribéhu dvanacti mésicl od prevzeti, ma se za to, Ze zbozi bylo vadné
jiz pfi prevzeti, ledaze to povaha zboZi nebo vady vylu€uje. Tato doba nebézZi po dobu, po kterou
kupujici nemU0ze véc uzivat, v pfipadé, Ze vadu vytkl opravnéné. Kupujici je opravnén uplatnit pravo
z vady, ktera se vyskytne u spotfebniho zbozi v dobé dvaceti &ty mésicu od prevzeti.

7.6. Prava z vadného plInéni uplatfiuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny,
V niz je pfijeti reklamace mozné s ohledem na sortiment prodavaného zbozi, pfipadné i v sidle
nebo misté podnikani. Uplatni-li kupujici pravo z vadného plnéni, potvrdi mu druha strana v
pisemné formé&, kdy pravo uplatnil, jakoZ i provedeni opravy a dobu jejiho trvani. Od uplatnéni
prava v daného pInéni musi prodavajici do 30 dnd informovat o vyfizeni reklamace pisemné
elektronicky.

7.7. Prava z vadného plnéni uplatriuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny, v niz je
pfijeti reklamace mozné s ohledem na sortiment prodavaného zboZi, pfipadné i v sidle nebo misté
podnikani. Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy prodavajici obdrzel od
kupujiciho reklamované zboZi.

7.8. V pfipadé uznané reklamace prodavajici uhradi kupujicimu naklady na dopravu spojené s
reklamaci. Kupujici ma v tomto pfipadé povinnost doloZit naklady na dopravu, pokud nebylo pfedem
dohodnuto jinak.

7.9. DalSi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady
muze upravit reklamacni fad prodavajiciho.

8. DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
8.1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

8.2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) obCanského zakoniku.

8.3. Vyfizovani stiznosti spotrebitelll zajistuje prodavajici prostrednictvim elektronické
adresy info@fitbau.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici na
elektronickou adresu kupujiciho.



8.4. K mimosoudnimu feseni spottebitelskych sporti z kupni smlouvy je pfislusna Ceska
obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova
adresa: http://lwww.coi.cz. Platformu pro feSeni sport on-line nachazejici se na internetové
adrese http://lec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit pfi feSeni sport mezi prodavajicim a
kupujicim z kupni smlouvy.

8.5. Evropské spotfebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha
2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni
spotrebitelskych sporll on-line a 0 zméné nafizeni (ES) €. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES
(nafizeni o feseni spotfebitelskych sporti on-line).

8.6. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou
kontrolu provadi v ramci své plsobnosti pfislusny zivnostensky ufad. Dozor nad oblasti ochrany
osobnich udajti vykonava Ufad pro ochranu osobnich Gdajt. Ceska obchodni inspekce vykonava
ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané
spotfebitele, ve znéni pozdéjSich predpisu.

8.7. Kupuijici timto pfebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obCanského zakoniku.

9. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

9.1. Ochrana osobnich udaji kupuijiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem ¢.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve znéni pozdéjsich predpisu.

9.2. Kupuijici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich udaji: jméno a pfijmeni,
adresa bydlisté, identifikacni Cislo, danové identifikacni €islo, adresa elektronické posty,
telefonni Cislo a (dale spole¢né vSe jen jako ,osobni udaje®).

9.3. Kupuijici souhlasi se zpracovanim osobnich udaji prodavajicim, a to pro ucely realizace prav
a povinnosti z kupni smlouvy a pro ucCely vedeni uzivatelského uctu. Nezvoli-li kupujici jinou
moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich udaji prodavajicim také pro ucely zasilani informaci
a obchodnich sdéleni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich udajl v

celém rozsahu dle tohoto ¢lanku neni podminkou, ktera by sama o sob& znemozriovala

uzavieni kupni smlouvy.

9.4. Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni udaje (pfi registraci, ve svém uzivatelském
uctu, pfi objednavce provedené z weboveho rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdivé a Ze je
povinen bez zbyteéného odkladu informovat prodavajiciho o zméné ve svych osobnich udajich.

9.5. Zpracovanim osobnich Udaju kupujicino mlze prodavajici povérit treti osobu, jakozto
zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zbozi nebudou osobni Udaje prodavajicim bez
pfedchoziho souhlasu kupujiciho pfedavany tfetim osobam.

9.6. Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni udaje budou zpracovavany
v elektronické podobé automatizovanym zplisobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym
zpusobem.

9.7. Kupujici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Udaje jsou pifesné a Ze byl poucen o tom, Ze se
jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich udaju. Pokud ma kupujici zajem informace upravit,
nebo odstranit, miize se obratit na email info@fitbau.cz nebo na telefonni Cislo uvedené v
kontaktech.



9.9. Svou informacni povinnost vici kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Nafizeni Evropského parlamentu
a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a
o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udajl) (dale jen ,nafizeni GDPR®) souvisejici se zpracovanim osobnich udaju
kupujiciho pro ucely plnéni kupni smlouvy, pro ucely jednani o této smlouvé a pro ucely plnéni
vefejnopravnich  povinnosti  prodavajiciho  plni  prodavajici  prostfednictvim zvlastniho
dokumentu.

10. ZASILANi OBCHODNICH SDELENi A UKLADANi COOKIES

10.1. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo
podnikem prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim
obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupuijiciho.

10.2. Kupuijici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pfipadé, Ze je nakup na
webové strance mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy pinit, aniz by
dochazelo k ukladani tzv. cookies na pocita¢ kupujiciho, muaze kupujici souhlas podle
pfedchozi véty kdykoliv odvolat.

11. ZAVERECNA USTANOVENI

11.1. Pokud vztah zaloZzeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahraniéni) prvek, pak
strany sjednavaji, Ze vztah se fidi Ceskym pravem. Timto nejsou dotCena prava spotrebitele
vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisu.

11.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucdinné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZz smysl se
neplathnému  ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho
ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplfiky kupni smlouvy &i
obchodnich podminek vyzaduji pisemnou formu.

11.3. Kupni smlouva v&etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v
elektronické podobé a neni pfistupna.

11.4. Podle zakona o evidenci trZzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu uctenku.
Zaroven je povinen zaevidovat pfijatou trzbu u spravce dané online; v pfipadé technického
vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.



